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Anise Pierre à la tête de l'END : La Formation au 
Cœur de la Transformation Douanière 

Dans son discours d'installation, la nouvelle Directrice dévoile une vision ambitieuse 

articulée autour de trois cycles de formation et d'une ouverture internationale résolue. 

Port-au-Prince, Haïti, 25 février 2026 — C'est avec « un profond sentiment de fierté, 
d'humilité et de grande responsabilité » que Mme Anise Pierre a pris la parole lors de son 
installation officielle comme nouvelle Directrice de l'École Nationale des Douanes (END). 
Devant le Directeur Général Gerald Remplais, les directeurs et l'ensemble du personnel, elle 
a tracé les grandes lignes d'une réforme qu'elle entend mener avec détermination, rigueur et 
ouverture. 

Un Symbole de Leadership Féminin 

Dès les premières minutes de son discours, Mme Pierre a ancré sa nomination dans une 
dynamique qui dépasse sa seule personne. Elle y voit « une occasion de promouvoir le 
leadership féminin dans l'administration publique haïtienne », rappelant que de nombreuses 
études démontrent que la présence des femmes aux postes de décision favorise une 
gouvernance plus inclusive et plus transparente. 

« En acceptant ce poste, je mesure l'importance de représenter non seulement une 
institution, mais aussi toutes les jeunes femmes haïtiennes qui aspirent à contribuer 
activement au développement de notre pays », a-t-elle déclaré, posant d'emblée sa 
nomination comme un symbole d'espoir pour la fonction publique.  

Trois Cycles de Formation : Une Réforme Structurelle 

Au cœur du projet de Mme Pierre se trouve une restructuration profonde de l'END autour de 
trois cycles de formation complémentaires. Loin d'un simple réaménagement administratif, 
cette architecture répond, selon elle, à « tous les maux de la douane haïtienne » : 

• La formation initiale — pour poser des bases solides : discipline professionnelle, 
compréhension du métier douanier, respect de la hiérarchie et acquisition des 
fondamentaux nécessaires pour « agir comme digne serviteur de l'État ». 

• La formation continue — pour ne jamais stagner. Dans un environnement 
commercial en constante évolution, elle permettra d'actualiser les compétences, de 
combler les lacunes et de renforcer les capacités techniques et managériales. 

• La formation spécialisée et différenciée — pour exceller. Axée sur l'expertise 
technique pointue, elle vise à mettre fin à une réalité inacceptable résumée en deux 
principes : « Plus jamais un poste stratégique sans la formation correspondante. Plus 
jamais une responsabilité sans préparation intellectuelle, technique et éthique. » 

L'Ouverture Internationale, Impératif Stratégique 

Consciente que l'excellence ne se construit pas en vase clos, Mme Pierre a placé la 
coopération internationale au rang de priorité immédiate. Elle a notamment mentionné 
l'École Nationale des Douanes de Tourcoing (France), dont les programmes annuels 
destinés aux ressortissants étrangers constituent une opportunité concrète à saisir sans 
délai. 



La nouvelle Directrice a également appelé à mobiliser l'Organisation Mondiale des Douanes 
(OMD) comme vecteur de diplomatie douanière, afin d'approcher d'autres administrations et 
de nouer des partenariats stratégiques durables. L'objectif : faire de l'END une institution 
reconnue et connectée aux meilleurs standards internationaux. 

« Le Savoir est Notre Première Autorité » 

Avec une conviction chevillée au corps, Mme Pierre a rappelé que le métier douanier est « 
une école permanente. On n'y rentre pas pour un moment. On y rentre pour la vie. » Cette 
philosophie irrigue l'ensemble de son projet : faire de chaque agent douanier un apprenant 
permanent, dont la progression dépend de son engagement à apprendre.  

Son ambition pour l'END est claire : en faire « le creuset de l'excellence douanière, le 
sanctuaire du mérite, le socle de la discipline intellectuelle et professionnelle ». Une école 
forte, capable de former des agents publics dignes, engagés, intègres et conscients des 
enjeux de la douane moderne. 

« Si nous voulons une douane respectée, nous devons d'abord être 
une douane formée. Le savoir est notre première autorité. La 
compétence est notre meilleure défense. L'excellence doit être notre 

signature. » 

— Anise Pierre, Directrice de l'END 

Un Engagement Solennel pour la République 

En clôturant son allocution par un vibrant « Vive Haïti ! Vive la Douane ! Vive l'École 
Nationale des Douanes ! », Mme Anise Pierre a scellé un engagement solennel devant ses 
pairs et sous le regard attentif du Directeur Général Gerald Remplais.  

Son installation marque une rupture avec l'immobilisme et annonce l'entrée résolue de l'END 
dans une nouvelle ère — celle d'une école au service d'une douane haïtienne plus 
compétente, plus éthique et plus respectée. 
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